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Im Folgenden wird die Vorgehensweise zur Konfiguration des WLAN-Moduls 2.0 mit der App KLOVER HOME
beschrieben.

1. Installation der App KLOVER HOME

11, Laden Sie die App KLOVER HOME (Abb. 1) aus dem Store (Apple Store oder Google Play) herunter und 6ffnen
Sie sie.

Klover Home
MICRONOVA SRL

Installa

Valuta questa app
F De i

ai sapere agli altr Ia tua opinione

Contatto sviluppatore

® Ssitoweb

& Indirizzo email
domini@omniaweb.it
@ Indirizzo

Via Antonio Niedda, 3 35010 Vigonza
(PD)

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0 4 DEUTSCH
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2. Erstellung des Zugangskontos

21, Erstellen Sie Ihr eigenes Zugangskonto, indem Sie auf Registrieren (Abb. 2J klicken.
Geben Sie die E-Mail-Adresse und das Passwort ein und bestatigen Sie, dass Sie der , Verarbeitung der eigenen
Daten gemaf3 den Datenschutzbestimmungen”zustimmen. Klicken Sie dann auf ,Registrieren” (Abb. 3.

€ Registrati

Registrazione
effettuata con
successo

Autorizzo al trattamento dei miei dati ai
sensi della informativa sulla privacy
(D.Lgs. 196/2003).

2.2. Bestatigen Sie die Aktivierung des Kontos durch Eingabe des an lhre E-Mail-Adresse gesendeten
Aktivierungscodes und klicken Sie dann auf ,Aktivieren” (Abb. 5.
Falls Sie den Aktivierungscode nicht erhalten haben, sehen Sie bitte im Spam-Ordner lhres Postfachs nach (E-
Mail-Absender agua@micronovasrl.com).

< Attivazione account

i ttivazion
@ XXX
nseri

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0 5 DEUTSCH
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3. Registrierung und Zuordnung von Produkt und WLAN-Modul
31, Geben Sie das zu steuernde Produkt durch Antippen der Taste ,+" (Abb. 6] ein.

= Le mie stufe

Non hai ancora inserito nessuna stufa

3.2. Wahlen Sie den WLAN-Modultyp aus, den Sie registrieren mochten (integriertes oder externes Modul) (Abb. 7).

Folgen Sie dann dem Assistenten.

e.

Modulo Wi-Fi
Cosa ti serve?

Dati prodotto: Numero di serie (Serial
Se disponi di un modulo WiFi esterno, number) e Modello (Model) i trovi
collegalo alla stufa come mostrato sull'etichetta argentata o sull'etichetta
nell'animazione. Se il modulo WiFi & gia bianca con codice a barre.
integrato alla stufa, allora premi
CONTINUA. Dati WiFi: Indirizzo MAC (MAC) e Codice
di registrazione (Reg. code) li trovi
sull'etichetta del modulo WiFi.

Il modulo Wi-Fi & integrato nella stufa CO||ega II mOdU|O WiFi

oppure hai acquistato un kit esterno?

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0 6 DEUTSCH
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3.3. Geben Sie die ,Seriennummer” des Produkts, die ,MAC-Adresse” und den ,Registrierungscode”, die auf dem
Aufkleber am WLAN-Modul zu finden sind, sowie den ,Namen” und den , Produktcode” ein, die auf dem am
Gerat angebrachten CE-Schild angefuhrt sind.

Geben Sie aufBerdem unter Staat, Provinz und Gemeinde den Installationsort des Produkts an und bestatigen
Sie lhre ,Zustimmung gemaf3 den Datenschutzbestimmungen”. Klicken Sie dann auf ,0fen speichern” (Abb. 11).

& Aggiungi stufa

ABO-AOXXX

€ Aggiungi stufa

Es. "Stufa casa in montagna’ o 'Stufa salotto’

Localita stufa

246F28XXXXXX

Stufa inserita

Inserisci solo numeri e lettere, senza il carattere La tua stufa

170XXX

0N SUCCess
Verona

AURA 120 - A120

Stufa casa in montagna

San Bonifacio

Autorizzo a condividire in maniera
anonima | dati di analisi, diagnosi e
utilizzo al fine di migliorare il servizio

secondo l'informativa sulla privacy.

-asa in montagna’ o ‘Stufa salotto

Localita stufa

SALVA STUFA

Die zuvor verlangten Daten sind auf folgenden Aufklebern zu finden:

Produktdaten )

—~<. |2

KLOVER)

37047 San Bonifacio (VR)
web: www.klover.it e-mail: klover@klover.it

XXXXXXXX

/ Model : xxxxx \

\ Serial number : XXXxx /

——r

L TR

R = xxx mm
L = xxx mm
B = xxx mm

Nominal heat input IOXXXXX
Nominal heat output I XXXXX
WLAN-
Reduced heat output T XXXXX Moduldaten Nave| 2. 0 KLOVER HOME
0 XX-X
Carbon monoxide Nomingl % 0000¢ MAC: XXXXXXXXXXXX
at 13% Oxygen Reduced :
il oheeey = o Reg code: XXXXXX
Nominal  : xxxxx
Efficiency Rediicad: 2
Minimum clearance u * XK Made in Italy Micronova srl - Via A. Niedda, 3 - 35010 Vigonza (PD)
from combustible Medium power consumption I OXXXXX
E Nominal voltage I XXXXX
Nominal frequency I XXXXX
Read instruction before using
Use only recommended combustible

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0
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4. Verbindung des Moduls mit dem WLAN-Internet-Netzwerk

4. Fahren Sie nun mit der Konfiguration fort und wahlen Sie aus, wie das Modul mit dem vom Modem/Router

erzeugten WLAN-Internet-Netzwerk verbunden werden soll (Abb. 13). Es bestehen die folgenden drei
Méglichkeiten:

A. Verbindung mit dem WLAN-Internet-Netzwerk mittels Bluetooth (empfohlen).
B. Verbindung mit dem WLAN-Internet-Netzwerk mittels WLAN.

C. Verbindung mit dem WLAN-Internet-Netzwerk mittels WPS-Direktverbindung (nur bei integriertem Modul verfigbar).

KLOVER

= Configurazione

Come vuoi configurare la
connessione del modulo al
router?

Wenn Sie den Bildschirm versehentlich verlassen haben, kénnen Sie den Verbindungsvorgang vom
Hauptbildschirm aus wieder aufnehmen, indem Sie auf die , drei Punkte” (Abb. 14) und dann auf , WLAN-Modul
konfigurieren” (Abb. 15] tippen.

@ 310158 \ W= %101
KLOVER KLOVER

= Le mie stufe = Le mie stufe

WIFI » WIFI »

Stufa casain montagna_:: I, Sti stato stufa
Be 5an Bo
Indirizzo MAC: 246F28XXXXXX Indirizz Regola
Modifica
Aggiorna orologio

Genera codice assistenza

Configura il modulo Wié "

¥ Elimina

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0 8 DEUTSCH
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A. Vorgehensweise zur Verbindung mit dem WLAN-Internet-Netzwerk mittels Bluetooth (empfohlen)

1A Bevor Sie fortfahren, aktivieren Sie die Bluetooth-Funktion an lhrem Smartphone (Abb. 16) und bleiben Sie in
der Nahe des WLAN-Moduls (max. Entfernung 2 m).
Wahlen Sie dann ,, WLAN Uber BLE konfigurieren” (Abb. 17) und folgen Sie dem Assistenten.

17:03 , KLOVER

Lunedi 23 marzo

o~ 2 T Configurazione & Connessione in corso
A,

Koverwifi  Bluetooy

OIS

Il Bluetooth & disabilitato.

Vorresti aprire le impostazioni
. Bluetooth?
Come vuoi configurare la N In collegamento...
H NO, GRAZIE L
connessione del mOdUIO al Ci stiamo collegando in Bluetooth alla stufa,
router? assicurati di essere nei paraggi
Loperazione potrebbe richiedere qualche

minuto, per favore non chiudere
I'applicazione.

2A  Wahlen Sie das WLAN-Netzwerk aus, zu dem eine Verbindung hergestellt werden soll (Abb. 20). Geben Sie das
Netzwerkkennwort ein und wahlen Sie ,Mit dem ausgewahlten Netzwerk verbinden” (Abb. 21) aus. Wenn das
Passwort korrekt eingegeben wurde, wird am Ende des Vorgangs der Bestatigungsbildschirm angezeigt (Abb. 23).

< Seleziona Wi-Fi | & Seleziona Wi-Fi

€ Dispositivo collegato

Seleziona Wi-Fi Seleziona Wi-Fi

Scegli la rete a cui connettere la stufa tra | Scegli la rete a cui connettere la stufa tra
quelle disponibili o ricarica la lista. quelle disponibili o ricarica la lista.

Il dispositivo & collegato

Il dispositivo e attualmente collegato alla
seguente rete Wi-Fi:

: . A,
.1 Reteinternet cliente 1 =, .11 Rete internet cliente 1

«1 Rete intemet cliente 1
s

discce et
. Disconnetti

.1 Rete internet cliente 2

o1 Rete internet cliente 3 «1 Rete internet cliente 2

«1'  Rete internet cliente 3

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0 9
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B. Vorgehensweise zur Verbindung mit dem WLAN-Internet-Netzwerk mittels WLAN

1B Bevor Sie fortfahren, empfiehlt es sich, die Verwendung ,mobiler Daten” vorUbergehend zu deaktivieren (Abb. 24).
Wihlen Sie dann ,Uber WLAN konfigurieren” (Abb. 25) und folgen Sie dem Assistenten.

Bleiben Sie in der Nahe des WLAN-Moduls (max. Entfernung 2 m), aktivieren Sie die WLAN-Funktion des
Smartphones (Abb. 27) und suchen Sie aus den verschiedenen verfugbaren WLAN-Netzwerken das Netzwerk mit
dem zuvor angegebenen Code heraus (das Netzwerk des WLAN-Moduls hat immer das Prafix , TO09_") (Abb. 28).
Stellen Sie dann die Verbindung her (Abb. 29).

Achtung: Wenn das Smartphone darauf hinweist, bestatigen Sie, dass Sie ohne Internetzugang fortfahren méchten
(Abb. 30).

Gehen Sie zuruck zur App und wahlen Sie , Verbinden Sie sich, um fortzufahren” (Abb. 31).

Lunedi 23 marzo

= Configurazione & Collegamento modulo WiFi

Come vuoi configurare la Collegati al modulo WiFi...

connessione del modulo al Dalle impostazioni dello smartphone
collegati alla rete Wi-Fi:

T009_2F3DEC

Il pulsante per continuare si attivera
quando sei collegato

< WiFi : < WiFi : < WiFi :

Wi-Fi Wi-Fi Wi-Fi €& Collegamento modulo WiFi

RETI DISPONIBILI RETI DISPONIBILI RETI DISPONIBILI

Rete internet cliente 1 T009_2F3DEC

Connessa (buona; * Connesso (nessun accesso Internet) ° Connessa

T1009_2F3DEC M T009_2F3DEC Rete interet cliente 1

Aperta , N i Salvata (nessun accesso Internet) A I Salvata, criptata (buona)

Rete internet client Rete internet cliente 2 Rete internet cliente 2
Griptata (WPS dispormit A Criptata (WPS disponibile) % Criptata (WPS disponibile)

Rete internet cliente 3 coc Rete internet cliente 3

Criptata (WF onibile b TO09_2F3DEC Criptata (WPS disponibile) CO”egatl al modulo WiFi...

Dalle impostazioni dello smartphone

Aggiungi rete Aggiungi rete collegati alla rete Wi-Fi:

Intensita segnale
T009_2F3DEC

Tipo crittografia . o
Il pulsante per continuare si attivera

quando sei collegato
I,
CONNETTI == Questa rete Wi-Fi non dispone del-
4 l'accesso a Internet. Vuoi connettere
DIMENTICA comunque?

ANNULLA ANNULLA CONNENTIl
=

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0
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2B Wahlen Sie das WLAN-Netzwerk aus, zu dem eine Verbindung hergestellt werden soll (Abb. 32). Geben Sie das
Passwort ein und wahlen Sie ,Verbinden” (Abb. 33).
Wenn das Passwort korrekt eingegeben wurde, wird am Ende des Vorgangs die Bestatigungsmeldung ,Verbunden
mit.." (Abb. 35) angezeigt.

= ‘ * Wifi status: Connected
Wifi status: Connecting to Rete internet cliente 1

to Rete internet cliente 1

Wifi status:
Disconnected

EN- TO RECONFIGURE THE WI-FI
NAVEL CLICK ON "DISCONNECT",
OTHERWISE CLOSE THIS
WINDOW AND RECONNECT THE
WEASES I | | SMARTPHONE TO THE MAIN Wi-

FI NETWORK

il -61dBm
WPAZ2_PSK WPS Advanced

Disconnect

Wifi Board Type = V039_0 Wifi Board Type = V039_0

Revision = 0063 Revision = 0063

html re@ I html rev/““—‘Q

Zur leichteren Zuordnung des WLAN-Moduls zum Internetmodem/-router kann eine Verbindung Uber das
WPS-Verfahren hergestellt werden. In diesem Fall ist das Passwort des WLAN-Internet-Netzwerks nicht

erforderlich.
Wahlen Sie also ,WPS" (Abb. 36).

Wifi status: Wps
searching

Password

OPEN

Ll odBm

SSID

Wifi Board Type = V039_ ‘ 246F28XXXXXX

Revision = 0063 Password

html re\@‘—|

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0 11 DEUTSCH
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Das WLAN-Modul wechselt fur 120 Sekunden in den WPS-Suchmodus (Abb. 38).

Dricken Sie innerhalb von 120 Sekunden die WPS-Taste am Modem/Router (bzw. halten Sie sie entsprechend
den Anweisungen des Modem-/Routerherstellers gedruckt) (Abb. 39).

Bei ordnungsgemaf hergestellter Verbindung bleibt die grine LED WiFiMi dauerhaft eingeschaltet (Abb. 40).
Schaltet sich die LED nicht ein, wiederholen Sie den Vorgang.

WPS/Reset r

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0 12 DEUTSCH
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C. Vorgehensweise zur Verbindung mit dem WLAN-Internet-Netzwerk mittels WPS-Direktverbindung
(nur bei integriertem Modul verfigbar)

IC  Halten Sie die Taste 2 (WPS) am Hilfsbedienfeld (Abb. 40) einige Sekunden lang gedruckt, bis die grine LED
WiFiMi blinkt.

Das WLAN-Modul wechselt fir 120 Sekunden in den WPS-Suchmodus (Abb. 41).

Drucken Sie innerhalb von 120 Sekunden die WPS-Taste am Modem/Router (bzw. halten Sie sie entsprechend
den Anweisungen des Modem-/Routerherstellers gedrockt) (Abb. 42).

Bei ordnungsgemaf hergestellter Verbindung bleibt die grine LED WiFiMi dauerhaft eingeschaltet (Abb. 43).
Schaltet sich die LED nicht ein, wiederholen Sie den Vorgang.

[

WPS/Reset

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0 13 DEUTSCH
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5. Produktsteuerung mit Internetverbindung
5.1 Nach Abschluss des Verbindungsvorgangs mit dem WLAN-Internet-Netzwerk kann das Produkt Uber das mit
einem Datennetzwerk verbundenen Smartphone gesteuert werden.

Uberprufen Sie am Startbildschirm, dass das Steckersymbol aktiv und demzufolge die Internetverbindung des
Moduls korrekt hergestellt ist (Abb. 45).

Wahlen Sie das Produkt aus, das Sie steuern machten. (Abb. 46)

= Le mie stufe

Stufa casa in montagna

Indirizzo MAC: 246F28XXXXXX

& Stufa casa in montagna

SPENTO

SPENTO (1) ACCENDI

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0

= Le mie stufe

# Stufa casa in montagna :

Indirizzo MAC: 246F28XXXXXX

< Stufa casa in montagna

KLOVER'

= Le mie stufe

¥ Stufa casa\in'montagna :

a —_e
Indirizzo MAC: 246,

& Stufa casa in montagna

CRONOTERMOSTATO 1

CRONOTERMOSTATO 2
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6. Produktsteuerung mit Bluetooth-Verbindung

6., Wenn kein WLAN-Internet-Netzwerk verfugbar ist, kann das Produkt Uber die Bluetooth-Verbindung
gesteuert werden.

Aktivieren Sie zunachst die Bluetooth-Funktion des Smartphones [Abb. 50) und aktivieren Sie dann die
Bluetooth-Verbindung auf dem Startbildschirm (Abb. 52).

Oben rechts erscheint das Symbol ,Bluetooth”. Wahlen Sie anschlieBend das Produkt aus, das Sie steuern
maochten. (Abb. 53).

KLOVER

= Le mie stufe = Le mie stufe = Le mie stufe

N,
WIFI » BLUETOOTH @ ©5LuEToOTH
'

Stufa casa in montagna Stufa casa na : Stufa casa in molntagna :
Bol 3onifa rifacio \ Vd

Indirizzo MAC: 246F28XXXXXX Indirizzo MAC: 246F28XXXXXX Indirizzo MAC: 246F28Xj®

6.2. Wahlen Sie das Feld aus, das angezeigt oder geandert werden soll (Informationen, Einstellungen oder Thermostat).
Um die auf dem Bildschirm angezeigten Daten zu aktualisieren, dricken Sie oben rechts auf das Symbol
Aktualisieren” (Abb. 54).

KLOVER KLOVER

& Stufacasainmont.. 3 C & Stufacasainmont.. 3 C & Stufacasainmont.. X C

SPENTO

SPENTO () ACCENDI CRONOTERMOSTATO 1

CRONOTERMOSTATO 2

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0 15 DEUTSCH
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7. Remoteunterstutzung

7.1 Um RemoteunterstUtzung fUr das Produkt zu erhalten, Uberprufen Sie zunachst, dass das Steckersymbol aktiv
und das Modul demzufolge ordnungsgemaf} mit dem Internet verbunden ist.

Aktivieren Sie den Remotezugriff des autorisierten technischen Kundendienstzentrums, indem Sie die , drei
Punkte” (Abb. 57) und dann ,Supportcode generieren” (Abb. 58] antippen.

Geben Sie den generierten Code an das autorisierte technische Kundendienstzentrum weiter (Abb. 59).

¥ Stufa casain montagna_\:'/
San Bonifacic

Indirizzo MAC: 246F28XXXXXX

= Le mie stufe

= e

@ Sti Stato stufa

o ek | Codice generato
ndirizz

Il codic ssistenza é statc
Modifica

Aggiorna orologio 888081

Genera codice assistenz} '/

7’ |
Configura il modulo WiFi
¥ Elimina

7.2. Um den Remotezugriff des autorisierten technischen Kundendienstzentrums zu deaktivieren, tippen
Sie die ,,drei Punkte” (Abb. 60) und dann ,,Code entfernen” (Abb. 61) an.

= Le mie stufe

WIFI

# Stufa casa in montagna ¥ I,

Indirizzo MAC: 246F28XXXXXX

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0

Le mie stufe

@

Codice rimosso
Il codice di assistenza e stato

Stato stufa
Regola

Modifica
Aggiorna orologio

Visualizza codice assistenza

A
Elimina codicem
’

Configura il mod

¥ Elimina
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8. Probleme, Ursachen, Abhilfe

PROBLEM

Kontoaktivierungscode
nicht erhalten

URSACHE

Die eigene E-Mail-Adresse wurde nicht korrekt
eingegeben.

ZUSTAND LED /
STECKER

ABHILFE

Vorgang wiederholen.

Die E-Mail mit dem Absender
agua@micronovasrl.com ist im Spam-Ordner
Ihres Postfachs gelandet.

Im Spam-0rdner nachsehen.

Probleme beim
Zugang zur App.

Falsches Passwort.

Auf ,Passwort vergessen? klicken und
dem Wiederherstellungsassistenten
folgen.

Falsche E-Mail-Adresse.

Den Klover-Kundendienst verstandigen.

Smartphone ohne Internetverbindung.

Die Smartphone-Einstellungen
Uberprifen und/oder den
Serviceanbieter kontaktieren.

App-Version nicht aktualisiert.

App aus dem Store (Apple Store oder
Google Play) aktualisieren.

Probleme bei der
Produktregistrierung.

Falsche Produktdaten.

Die Seriennummer und das Modell des
Produkts kontrollieren und korrekt

eingeben (Daten auf dem silbernen
Aufkleber am Produkt).

Falsche WLAN-Moduldaten.

Die MAC-Adresse und den
Registrierungscode (Daten auf dem
weiBen Aufkleber am WLAN-Modul)
kontrollieren und richtig eingeben.

Datenschutzberechtigung nicht bestatigt.

Die Datenschutzberechtigung
auswahlen.

Modell des eigenen Produkts nicht verfigbar.

Den Klover-Kundendienst verstandigen.

WLAN-Modul nicht mit
dem Internet
verbunden.

Der Verbindungsvorgang zum WLAN-Internet-
Netzwerk wurde nicht korrekt ausgefuhrt.

Grune LED , WiFiMi“ aus
Symbol ,Stecker” aus

Vorgang wiederholen.

Das Passwort des WLAN-Internet-Netzwerks
wurde falsch eingegeben.

Grune LED , WiFiMi* aus
Symbol ,Stecker” aus

Verbindungsvorgang wiederholen und
Passwort korrekt eingeben.

Das Modul wurde mit einem WLAN-Netzwerk
ohne Internetzugang verbunden.

Grune LED , WiFiMi“ ein
Symbol ,Stecker” aus

Den Verbindungsvorgang wiederholen
und sicherstellen, dass das Modul mit
einem funktionierenden WLAN-
Netzwerk mit aktiviertem
Internetzugang verbunden wird.

Schwaches WLAN-Signal.

Grune LED , WiFiMi“ ein/aus
Symbol ,Stecker” ein/aus

Abstand zum WLAN-Modem/Router

verkleinern.

Internet-Netzwerkprobleme.

Grune LED , WiFiMi“ ein
Symbol ,Stecker” ein/aus

Den Serviceanbieter kontaktieren.

Probleme mit dem Modem/Router des WLAN-
Netzwerks.

Grune LED , WiFiMi* aus
Symbol ,Stecker” aus

Den Hersteller des Modems/Routers
kontaktieren.

WLAN-Modul ohne Stromversorgung.

Grune LED , WiFiMi“ aus
Symbol ,Stecker” aus

Die Verbindung des WLAN-Moduls mit
der Karte und ggf. dem Netzteil
Uberprifen.

WLAN-Modul nicht mit
dem Bluetooth-Netz
verbunden

Schwaches Bluetooth-Signal.

Smartphone naher an das WLAN-Modul
halten.

Bluetooth-Signal am Smartphone nicht aktiv.

Bluetooth-Signal des Smartphones
aktivieren

Klover Srl lehnt jede Haftung fur eine mégliche Inkompatibilitat der App mit dem Modem/Router und/oder dem
Internetdienstanbieter ab.

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0
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9. Merktabelle Fur Konfigurationsdaten

Vermerken Sie die bei der Konfiguration verwendeten Daten in der nachfolgenden Tabelle. Sie konnen bei
einer Kundendienstanfrage notzlich sein.

KONTODATEN

E-Mail

Passwort

PRODUKTDATEN

Seriennummer

Produktname / Modell

WLAN-MODULDATEN

MAC-Adresse

Registriercode

AP-Passwort

INTERNET-NETZWERKDATEN

Netzwerkname

Passwort

Zur Kontaktaufnahme in Bezug auf Informationen oder Meldungen senden Sie eine E-Mail mit folgenden Daten an
die Adresse supporto.wifi@klover.it:

e Bildschirmansicht (Screenshot) des festgestellten Fehlers.
e E-Mail-Adresse des Kontos.

e MAC-Adresse des WLAN-Moduls.

e Internetdienstanbieter.

e Modell des Modems.

CS.IST.WIFI20-IT - Rev. 1.0 18 DEUTSCH
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Via A. Volta, 8
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www.klover.it
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